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Los centros de información de medicamentos 
(CIM) son unidades que tienen como fun-

ción la operación independiente de información 
de medicamentos objetiva y oportuna, las cua-
les cuentan con base de datos y fuentes de in-
formación confiable y actualizada, que son 
considerados requisitos indispensables que 
garantizan el uso racional de medicamentos, 
además de contar con profesionales especial-
mente capacitados que generan información 
independiente y pertinente a las necesidades o 
solicitudes formuladas (PAHO, 2022).

Los CIM dependen de recursos huma-
nos provenientes de la Unidad de Información 
del Departamento de Farmacología y Tera-
péutica. Están integrados por un equipo en-
trenado en la búsqueda, análisis e interpreta-
ción de la información, con disponibilidad 
horaria adecuada para el cumplimiento de las 
actividades. Además, por los CIM rotan otros 
docentes del departamento y pasantes que 
colaboran en las actividades (Departamento 
de Farmacología y Terapéutica, s.f.). 

Los CIM permiten atender y satisfacer ne-
cesidades individuales 
de información de medi-
camentos en tiempo 
mínimo, amplia cober-
tura y bajo costo. Por 
otra parte, proporcionan 
solución de problemas 
de salud relacionados 
con medicamentos, 

promueven la formación de especialistas en di-
cho ámbito, brindan información específica so-
bre medicamentos a los profesionales de la sa-
lud y elevan el nivel de conocimiento sobre 
medicamentos de los pacientes, favoreciendo el 
cumplimiento de la terapia y el cuidado de la 
salud. Además, promueven y participan en el 

desarrollo de investigación epidemiológica y 
clínica vinculada al uso de medicamentos, 
en la generación de materiales con infor-
mación activa sobre los mismos y en el 

desarrollo y actualización de listados y vade-
mécum de medicamentos de las instituciones 
de salud (PAHO, 2022). 

En este tipo de unidades es indispensa-
ble capacitar en forma continua a los inte-
grantes de los CIM para optimizar su desem-
peño y desarrollo, además de fomentar la 
integración del farmacólogo clínico en el 
equipo de salud (Departamento de Farmaco-
logía y Terapéutica, s.f.).

Por lo anterior, es de suma importancia 
que toda política farmacéutica esté orientada 
a garantizar la disponibilidad, accesibilidad y 
el uso racional de medicamentos, de manera 
segura, eficacaz y de calidad; sumado a que, 
entre sus estrategias, debe incluir al menos un 
Centro de Información de Medicamentos 
como fuente de información técnico-científica 
a nivel del país.
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